
      

 
 

Seezeit Studentenwerk Bodensee  
Allgemeine Geschäftsbedingungen Seezeit Chipkarte 

 
 
§ 1 Allgemeines 
Mit der berührungslosen Seezeit-Chipkarte („Chipkarte“) kann in den Verpflegungsbetrieben 
und in einigen Wohnanlagen bezahlt werden. Studierende der FH Ravensburg/Weingarten 
sowie der HTWG Konstanz erhalten eine individuelle Multifunktionskarte bei ihren 
Hochschulen. 
Ansprechpartner für Fragen rund um die Chipkarte an der Universität Konstanz ist das Service 
Center. 
 
§ 2 Erwerb der Chipkarte 
Die Chipkarte wird bei Vorlage des Studienausweises an den Mensa-Kassen gegen 
Bezahlung eines Pfandbetrags von € 7,00 ausgegeben. 
Auf der Karte werden keine personenbezogenen Daten gespeichert. Jede Chipkarte verfügt 
über eine individuelle Kennnummer, die auf der Karte aufgedruckt ist. 
 
§ 3 Aufladen und Bezahlen mit der Chipkarte 
Seezeit führt für jede Chipkarte ein eigenes Guthabenkonto. Auf dieses Konto können 
beliebige Beträge an den Aufladeautomaten eingezahlt werden. Beim Bezahlen mit der 
Chipkarte an den Mensa-Kassen wird der entsprechende Betrag vom Guthaben des Kontos 
abgezogen. Der Guthabenstand kann an den Ablesestationen abgefragt werden. 
 
§ 4 Übertragbarkeit der Chipkarten 
Chipkarten dürfen nicht auf Dritte übertragen oder Dritten zur Nutzung überlassen werden. 
 
§ 5 Herausgabe gefundener Chipkarten 
Gefundene Chipkarten sind in den Seezeit Mensen abzugeben. Seezeit verwahrt die 
Chipkarten ein halbes Jahr ab Abgabe im Service Center. Die Chipkarten werden nur gegen 
Nennung der Kennnummer an den Eigentümer herausgegeben. Nach Ablauf der 
Verwahrungsfrist erlischt der Herausgabeanspruch. Nicht abgeholte Chipkarten werden 
vernichtet. 
 
§ 6 Sperrung von Karten 
Geht eine Chipkarte verloren, kann Seezeit diese im Service Center sperren. Dazu muss die 
Kartennummer mitgeteilt werden. Ein Missbrauch der Chipkarte durch Dritte ist dann für den 
Inhaber schadlos. 
 
§ 7 Rücknahme der Chipkarten, Ersatz defekter Chipkarten 

(1) Funktionstüchtige Chipkarten werden von Seezeit gegen Erstattung des Pfandbetrages 
von € 7,00 zurückgenommen. Wir sind nicht verpflichtet, funktionsuntüchtige 
Chipkarten (Fehler bei einer oder mehreren Funktionen der Karte) zurückzukaufen 
oder Ersatz zu leisten.  

(2) Das Restguthaben defekter Chipkarten kann auf eine neue Chipkarte umgebucht 
werden, soweit dies der Zustand zulässt. Hierzu muss an den Mensa-Kassen eine 
neue Chipkarte nach § 2 dieser AGB’s erworben werden. Die alte sowie die neue 
Chipkarte kann dann zur Umbuchung im Service Center vorgelegt werden. Nach der 
Umbuchung wird die defekte Chipkarte zerstört und der Abfallverwertung zugeführt. 
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§ 8 Verlängerung der Gültigkeit 
Neue Chipkarten für Studierende haben ein Verfallsdatum. Die Verlängerung der Gültigkeit 
der Chipkarte sollte spätestens drei Tage nach Ablauf des Verfallsdatums erfolgen. Die 
Verlängerung wird an den Kassen der Menserien/ Mensen nach Vorzeigen des 
Studentenausweises vorgenommen. Nicht rechtzeitig verlängerte Chipkarten werden als 
funktionsuntüchtig i. S. d. § 7 dieser AGB’s angesehen. 
 
§ 9 Abschließendes 
Bei Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser AGB’s bleiben die übrigen 
Bestimmungen weiterhin wirksam. 
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Seezeit Studentenwerk Bodensee  

General Terms & conditions Seezeit Chip card 
 
 
§ 1 Preface 
The chip card enables to pay cashless and uncomplicated in our refectories/ cafeterias. 
Students of the University Ravensburg/Weingarten & HTWG Konstanz can get a 
multifunctional chip card at their Universities. Please contact our Service Center if you have 
any questions or issues with the chip card. 
 
§ 2 How to get a chip card 
 
You can get a chip card for a pledge of € 7,00 at the cash desks of the refectories if you show 
your student ID. It’ll be no personal data saved on the chip card. Every chip card has its own 
ID number, which is printed on the card. 
 
§ 3 Topping up & paying with the chip card 
 
Seezeit keeps an account for each chip card. You can top up your chip card with any amount 
on the top up machine. Every purchase in a refectory will be charged to your account through 
a chip card scanner at the cash desks. You can check the balance of your card on the chip 
card check points. 
 
§ 4 Negotiability of the chip card 
The transfer to a third party as well as the use by a third party is prohibited. 
 
§ 5 Return of found chip cards 
Please return found chip cards to our Service Center. We will keep it for six month from the 
point of receipt. We’ll only give the chip card to the owner if he/she can tell us the ID number of 
the card. We are not obligated to keep the card any longer than six month. The claim of getting 
the card back expires after this time. Chip cards, which haven’t been picked up by then will be 
destroyed. 
 
§ 6 Blocking the chip card 
 
Seezeit can block your chip card in case of loss if you can tell us the ID number of your chip 
card. No one else can use your card after blocking. 
 
§ 7 Return the chip Card & replacement of broken cards 
 
(1) You can give your chip card back to Seezeit if you don’t need it anymore. If it works 

properly we’ll refund your pledge (€ 7,00). Seezeit isn’t obligated to refund the amount of  
€ 7,00 or replace the card to a cardholder whose chip card doesn’t work properly anymore 
(payment through the chip card scanner, topping up or checking the card doesn’t work). 

(2) If your card doesn’t work anymore, Seezeit can transfer the credit on the broken card to a 
new chip card. In this case, you have to buy a new card as per description in §2 first and 
take them both to the Service Center for the transfer. The broken chip card will be 
destroyed and recycled afterwards. 
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§ 8 Extension of validity 
New chip cards for students have an expiry date. Please note that the extension of validity has 
to be made at least 3 days after the expiry date. You can extend the validity at one of the cash 
desks in the refectories/ cafeterias by showing the chip card as well as your student ID. Chip 
cards with expired validity will be seen as broken chip cards as per description in §7. 
 
§ 9 General  
If any term of the above is held to be invalid the other terms will remain effective.  
 
Seezeit Studentenwerk Bodensee     June 2010 
Verpflegungsbetriebe 

 


